
Ajándékkártya használata 

 

1., Rákattintunk a BELÉPÉS gombra 

 

 

 

2., Ajándékkártyán lévő e-mail cím és jelszó beírása, majd belépés 

 

 



Belépés a főoldalról: 

 

Az ÜDVÖZÖLJÜK gombra kattintunk, és máris megjelenik a FIÓKOM oldal. 

 

3., Adatmódosítás 

 Belépés után tudjuk adatainkat ellenőrizni, illetve módosítani 

Saját telefonszám, e-mail cím és szállítási cím megadása mindenképp fontos! 

 Ajándékkártyánk értéke hűségpontként jelenik meg (1 pont = 1 Ft) 

 

 



4., Adatok törlése 
Ha nem szeretné felhasználni hűségpontjait, vagy már felhasználta, és nem szeretné, 

hogy tovább tároljuk az adatait, lejjebb görgetve, a következő gomb megnyomásával 

tudja törölni azokat: 

 

 

5., Vásárlás menete 

Ha megtalálta az Önnek tetsző terméket, a termék oldalán kattintson a bevásárlókocsi 

ikonra: 

 



Ha befejezte a vásárlást, nyomja meg a TOVÁBB A KOSÁRHOZ gombot. 

Ha még mást is szeretne vásárolni, válassza a TOVÁBB VÁLOGATOK gombot. 

 

 
 
 

Ha a TOVÁBB A KOSÁRHOZ opciót választotta, az alábbi oldal jelenik meg: 

 

 



Az adatok ellenőrzése után, ha mindent rendben talált, nyomja meg a TOVÁBB A 

PÉNZTÁRBA gombot. 

Utána ez az oldal jelenik meg: 

 
 

1. Cím hozzáadása gomb megnyomása után, töltse ki a szállítási címmel a felugró ablakot 

2. A Hűségpont megadásánál írjon be annyi hűségpontot, amennyit szeretne felhasználni, 

majd nyomja meg a Beváltás gombot (maximum annyit tud, amennyi a termék értéke; 

ha a szállítást is hűségpontból szeretné megoldani, azt később a Megjegyzésben tudja 

jelezni, de fontos, hogy legyen elég hűségpontja) 

Szállítási díjszabásunkat itt olvashatja 

3. Végül kattintson a Tovább a szállítási módokhoz 

Utána ez az oldal jelenik meg:  

 

https://www.ekszerem.hu/szallitas_6


Válassza ki a szállítási módot, majd nyomja meg a Tovább a fizetési módokhoz 

gombot. 

Ez az oldal fog megjelenni: 

 

 

Amennyiben a szállítást hűségpontból szeretné fizetni, (és ezt a megjegyzés rovatban 

jelzi is) válassza a banki átutalás lehetőséget, a kapott emailt pedig vegye figyelmen 

kívül.  

Nyomja meg a Tovább az összegzéshez gombot. 

Megjelenik a Megjegyzés rovat:  

 



 

Ha kitöltötte a megjegyzést (amennyiben szükséges), kipipálta a Vásárlási Feltételeket 

kattintson a MEGRENDELEM gombra: 

 

Új hűségpontnál látható, hogy mennyi hűségpontot fogunk Önnek jóváírni, 

amennyiben sikeres a rendelés. 

Amennyiben sikeres volt a rendelés, ezt az oldalt fogja látni: 

 

 

Ezzel el is készült a rendelés. 



6., Rendelés státuszának megtekintése 

 

 

 

A kurzort az ÜDVÖZÖLJÜK legördülő menü fölé visszük, és rákattintunk a FIÓK gombra. 

 

Utána ezt fogjuk látni: 

 

 



Alul látható a rendelésünk, a jóváírandó hűségpontokkal (amint a rendelés állapota 

változik, a hűségpont jóvá lesz írva). 

Itt láthatjuk még, hogy mennyi hűségpontot használtunk fel eddig. 

 

A FIÓKOM oldalon KORÁBBI RENDELÉSEK gombra rákattintva láthatjuk a korábbi 

rendeléseink: 

 

 

Utána ezt az oldalt fogjuk látni:  

 

 



Itt van a rendelés azonosító száma is, mely szükséges lehet, ha a vevőszolgálatunkon 

érdeklődik a rendelése felől. 

 

Miután a rendelés státuszát az ügyfélszolgálat átállítja, a FIÓKOM menüpont alatt 

lejjebb görgetve, a kurzort a részletek szó fölé emeljük, látni fogjuk, hogy mi, és mennyi 

került levonásra.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7., Aktuális hűségpontjaink 

 

 
 

Aktuális hűségpontjainkat a Rendelkezésre álló hűségpontok bekezdésnél láthatjuk. 

 


